Hatalyba léptetve: 2018. januar 01.

Adatvédelmi és adatbiztonsagi tajékoztato

A SZAMI Group Kft. elkotelezett a személyes adatok védelmében ezért szeretnénk Ont
biztositani arrol, hogy a személyes adatai nalunk biztonsagban vannak. Ezen
tajékoztatoban részletezziik, hogy miként hasznaljuk a személyes adatait abbdl a célbol,
hogy a legmagasabb mindségben nyujthassunk Onnek szolgaltatasainkat.

Célunk A mar meglévo és érvényben lévo informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény, valamint a 2018. mdjus 25. napjatol alkalmazando, a természetes személyeknek a
személyes adatok védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarol szolo 2016/679/EU
rendelet, azaz a GDPR és az egyéb vonatkozo jogszabalyok, nemzeti és nemzetkozi ajanlasok
rendelkezéseit megtartva a SZAMI Group Logisztikai Szolgadltato Kft. (a tovabbiakban:
Tarsasag) a mitkédése soran keletkezd adatok biztositasa/védelme, a személyes adatigénylések,
az informacio-aramlds naprakészségenek biztositasa érdekében az alabbiakat hatdroztuk meg
Szamunkra.

Adatkezel6 megnevezése: SZAMI Group Logisztikai Szolgaltat6 Kift.
Cégjegyzékszam: 01 09 906508

Adatkezel6 székhelye: 1239. Budapest, Ocsai ut 7.

Adatkezel6 elérhetésége: adatkezeles@szamigroup.hu

Adatkezeld belsoé adatvédelmi felelése: Olaszka Varga Balazs bels6é adatvédelmi felelos

1.1 A Szabalyzat személyi hatalya
Kiterjed:

a) a Tarsasag valamennyi munkavallaldjara.

b) az eseti jelleggel munkavégzésre igénybe vett dolgozora,

c) az adatfeldolgozoéra, valamint

d) a fentieken kiviil mindazon személyre, aki a Téarsasaggal barmilyen szerz6déses
jogviszonyban all.

1.2 A Szabalyzat targyi hatalya
Kiterjed:

a) a Tarsasagnal keletkezett valamennyi adatra,

b) az informatikai rendszerben kezelt vagy feldolgozott adatra,

c) az adatkezelés eredményeképpen 1étrejott adatra,

d) a Tarsasagnal alkalmazott valamennyi hardver- és szoftvereszkozre, valamint

e) a Tarsasag tevékenységével kapcsolatos, mitkodése soran keletkezd kozérdekii adatra vagy
kozérdekbdl nyilvanos adatra.



2. Fogalmi meghatarozasok / értelmezé rendelkezések

2.1 érintett. barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy.

2.2 személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat-kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagra jellemzd ismeret-, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés.

2.3 kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kissebséghez tartozasra, a politikai
véleményre, partallasra, vallasos vagy vilagnézeti meggy6zOdésre, parttagsagra, az egészségi
allapotra, a koros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozé adat

2.4 adatdllomdny: a cégen beliil tobb nyilvantarté rendszerben kezelt adatok dsszessége

2.5 biiniigyi személyes adat: a blintetOeljaras soran vagy azt megelézoen a blincselekménnyel
vagy Dbiinteteljardssal 0Osszefliggésben, a biintetdeljaras lefolytatdsara, illetleg a
blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés végrehajtasi
szervezeteknél keletkezett, ¢és az érintettekkel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett
el6életre vonatkozd személyes adat.

2.6 hozzdjarulds: az érintett kivansdganak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatasan alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezést adja a ra vonatkozo
személyes adatok- teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd kezeléséhez.

2.7 tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torléseét kéri.

2.8 adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Onalloan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza €s végrehajtja vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtja.

2.9 adatkezelés: az alkalmazott eljarasatol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy kiillonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa.

2.10 adat tovabbitdsa: az adat meghatarozott harmadik személy vagy tarsasag szamara torténo
hozzaférhet6vé tétele.

2.11 nyilvanossdgra hozatal: az adatot barki szamara torténo hozzaférhetové tétele.

2.12 adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele, végleges torlése olya modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.



2.13 adatmegjelilés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol.

2.14 adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa majd kezelésének végleges vagy
meghatdrozott idére torténd korlatozasa.

2.15 adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

2.16 adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése.
Fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszerektdl és eszkdzoktdl, valamint
az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

2.17 adatfeldolgozo:. az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzdédése alapjan beleértve a
jogszabdly rendelkezésére alapjan torténd szerzOdéskotést is — az adatok feldolgozasat végzi.

2.18 adatnyilvantarto rendszer: személyes adatok barmely strukturalt, funkciondlisan vagy
foldrajzilag centralizalt, decentralizalt vagy szétszort allomanya, mely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd

2.19 adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, a
jogosulatlan hozzaférés, nyilvadnossagra hozatal, tovabbitis, torlés, sériilés vagy
megsemmisiilés

2.20 harmadik személy: olyan természetes személy vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel; az
adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval.

2.21 harmadik orszag: minden olyan allam, amelyen nem EGT - allam.

3. Az adatkezelés alapelvei

A Térsasag adatkezel6i tevékenységét a jelen tajékoztatoban foglalt okbol végzi. A tarsasag a
kommunikéciojat tigyfeleivel magyar nyelven folytatja, végzi. A tarsasag mindenkori
igyvezetd igazgatdja, a tarsasdg vezetdivel egyiittmiikodésben hatarozza meg a dolgozok
adatkezeléssel kapcsolatos feladatait. Tevékenységiik célja hogy torvényes és tisztességes
modon az adatkezelés minden fazisaban biztositsak az adatok pontossagat, gondoskodjanak az
érintett személyes adatainak védelmérdl jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
torlés vagy megsemmisiilés esetén. A Tarsasaggal kapcsolatban 1év adatkezelésben résztvevo
egyéb szervezetek, ill. vallalkozasok megbizottjai kotelesek a megismert adatokat iizleti
titokként megdrizni. Ezen szervezetek kotelesek Titoktartdsi nyilatkozatot tenni

4. Az adatkezelés jogalapja

Személyes adat akkor kezelhetd, ha:

a) ahhoz az érintett hozzéjarul vagy

b) azt a térvény, vagy a torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben

torvény, vagy helyi dnkorményzat rendelete kdzérdeken alapuld célbol elrendeli kotelezo
adatkezelés.



Kotelezo adatkezelés esetén a kezelendd anyagok fajtait, az adatkezelés céljat és feltételeit, az
adatok megismerhetéségét, az adatkezelés idGtartamat, valamint az adatkezeld személyét a
torvény, illetve Onkorményzati rendelet hatarozza meg. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha
az ¢rintett hozzdjarulasdnak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna és a
személyes adat kezelése a Tarsasagra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol
szlikséges vagy a Tarsasag, ill. harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, €s ezen ¢érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6do jog
korlatozasaval aranyban all. Az érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy
az adatkezelés hozzajarulason alapul, vagy kotelezd. Az érintettet egyértelmiien, kozérthetden
és részletesen tajékoztatni kell a kezelésre keriilé személyes adatokrol, valamint az adatainak
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,
az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés idétartamarol, ill. arr6l, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsa alapjan
keriil sor, a Tarsasdg a felvett adatokat-torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a ra
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy a sajat, ill. harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez
fiz6d0 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil is kezelheti.

A Tarsasag az adatkezelés soran az alabbi jogszabalyok alapjan végezziik
tevékenységiinket:

e 1993, évi XCIII. toérvény a munkavédelemrdl

e 1994. évi LIIL torvény a birdsagi végrehajtasrol

e 1995.¢évi CXVIL torvény a személyi jovedelemadorol

e 1995.¢vi CXIX. torvény a kutatds és kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név és
lakcim adatok kezelésérol

e 1997.¢évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl

e 2000.évi C. torvény a szamvitelrdl

e 2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2003. évi CXXXIII. torvény a tarsashazakrol

e 2005.évi CXXXIIL torvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyaird

e 2007.¢vi CLXXXI. torvény a kdzpénzekbdl nyujtott allami tdmogatasok
atlathatosagarol

e 2011.évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

e 2011.évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol

e 2012. évi L. torvény a munka térvénykonyvérol

e 2013.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

e Az eurodpai parlament €s az eurdpai parlament €s a tanacs (eu) 2016/679 rendelete
(2016. Aprilis  27.)S a tanacs (eu) 2016/679 rendelete (2016. Aprilis 27.

e 2015.évi CXLIIL. torvény a kdzbeszerzésekrol

5. Adatbiztonsagra és informaciobiztonsag fontos szamunkra ezért fontosnak érezziik,
hogy a tarsashazi tulajdonos tudjak, milyen szabalyok hoztunk adatik védelme
érdekében.

A Tarsasag papiralapon, ill. szamitogépes halozaton végzi a személyes adatok tarolasat. A
papiralapt adattarolas kizarélag, megfelelden zarhato helyiségben torténhet oly modon, hogy



az illetéktelen személy altal ne legyen hozzaférheté vagy megismerhetd. Szamitogép alapu
adattarolas esetében a mindenkori ligyvezetd altal kiadott informacidbiztonsagi
szabalyzatokban talalhat6 eldirasokat kell alkalmazni a személyes adatok védelmére.

A Tarsasag az elektronikus informaciok védelme érdekében Informatikai Biztonsagi
Szabalyzatot alkalmaz. F6bb pontok az adataik védelmére tett intézkedéseinkbol

o adatok jelszo altali védelme

o adatok duplikalt tarolasa

o adatok mentése foldrajzilag elkiilonitett helyszinre

o ¢érzékeny adatok titkositasa

o tlzfal és

o belsd hélozati forgalom virus sziirése

e belsd informacio biztonsagi oktatds az adatokat kdzvetleniil kezeld alkalmazottak
részére

6. A Tarsasagunknal a természetes személyesek adati esetén elsédleges szempont volt,
hogy csak a feladatokhoz elengedhetetleniil sziikséges adatokat kezeljiik és taroljuk.

Szallitasi adatok kezelése

Az adatkezelés célja: A Tarsasag altal partnereitdl valamilyen moédon megkapott csomag
szallitasok teljesitése.

A kezelt adatok kore:

cimzett:

neve

telefonszama

email cime

szallitasi cime

rendelés adatai (suly, darabszam, érték, fizetendd, termék megnevezes, egyéb
megjegyzEs)

YVYVYYVYV

Az adatkezelés jogalapja: szerzddéses, és az érintett jogos érdeke

Az adatkezelés idétartama: szerzédés idGtartama, és a 4-es pontban érintet torvényekben
eldirt idétartamok.

Kameras megfigyelorendszer iizemeltetése

Az adatkezelés célja: A Tarsasdg., mint adatkezeld a balesetek megeldzése, a testi épség
védelme érdekében, valamint az esetleges szabalysértések, vagyon elleni biincselekmények
megelézése céljabol intézményeiben elektronikus megfigyeldrendszert tizemeltet. A Térsasag
nem lizemeltet elektronikus megfigyeldrendszert a munkavallaloinak megtigyelése céljabol, és
nem célja a munkavallald6 munkahelyi viselkedésének befolyasolasa. Igy nem talalhatd
kamerarendszer a munkak6zi sziinet eltoltésére hivatott helyiségekben, illemhelyen,
oltozokben, és kozteriileten. Az lizemeltetett kamerarendszer hangot nem rdgzit. A Tarsasag



vezetése elkotelezett amellett, hogy kizardlag a dolgozok, ill. a vendégek altal is megismerhetd,
nyilvanos pozicioval rendelkezd kamerdk tizemeljenek a vallalkozas teriiletén.

A kezelt adatok kore: A Tarsasag teriiletére belépd személyek kamerarendszeren latszodo
arcképmasa, ¢és egyéb a megfigyelorendszer altal rogzitett felvételekbdl levonhato
kovetkeztetések

Az adatkezelés jogalapja: Vendégek esetében az érintett személy onkéntes hozzajarulasa a
tertiletre torténd belépéssel, Munkavallalok esetében a személy €s vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szo16 2005.évi CXXXIIL. tv rendelkezései, valamint
a munka torvénykonyvérol szolo 2012.¢évi 1.tv rendelkezései

Az adatkezelés idotartama: A személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol szolo 2005.évi CXXXIII. térvény rendelkezései alapjan 10 nap. A
SZAMI Group Kft.. a jogszabaly altal rogzitett hataridé elteltével felhasznalas hianyaban a
kamerafelvételt torli. Felhasznalas soran 10 napon tili mentése akkor torténhet, ha azt hatdsag
a bizonyitési eljaras soran a kamerafelvétel mentését elrendeli, ha az érintett személy jogos
érdekének bizonyitadsaval kéri, hogy az adatkezel6 a ra vonatkoz6 felvételt mentse. A beérkezett
kérelem jogossagat a Tarsasag adatvédelmi megbizottja elbiralja, és a kérelem jogossaga esetén
gondoskodik a felvétel kimentésérdl, és a térvényi eldirdsok szerinti zaroladsarol. Hatosagi
megkeresés esetén a Tarsasag a mentett felvételt haladéktalanul atadja az igényld szervezetnek.
Amennyiben a zdrolt felvétellel kapcsolatosan megkeresés nem torténik, a felvételt 30 nap
elteltével a Tarsasag megsemmisiti.

Bels6 nyilvantartas a Tarsasag altal torténo adatkezelésrol és adattovabbitasrol
A Tarsasag az informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szold 2011.évi
CXII. torvény 15. § alapjan az adatkezelésekrdl és a hozzajuk kapcsolodo adattovabbitasi
folyamatrol adatkezelési és adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

7. Adatfeldolgozo igénybevétele

A Tarsasag rendszeriizemeltetési feladatok ellatasa céljabol tovabbithat adatokat
adatfeldolgozo vallalkozasoknak, szervezeteknek. Az adatfeldolgozas megkezdése dolgozoi
adatok esetében a dolgozoi adatkezelésrdl sz016 nyilatkozat aldirasa utan torténik. Az
adatfeldolgozo6 az adatkezelést érinté dontést az adatkezeld hozzéjarulasa nélkiil nem hozhat,
az adatkezeld rendelkezésein kiviil egyéb célu adatfeldolgozast nem végezhet, feladatait
kizarélag az adatkezeld utasitasa alapjan lathatja el. Adatfeldolgozo koteles a Tarsasag
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatdban megfogalmazott szabalyok alapjan a
feldolgozand6 adatok fizikalis és szoftveres védelmérdl gondoskodni.

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai.

8.1 Tajékoztataskérés

Tajékoztatast kérhetnek az Ondk altal atadott és a Tarsasag altal kezelt személyes adatokrol,
azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartaméarol, az adatfeldolgozo nevérdl,

cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba — személyes adataik
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.



A t4jékoztatas iranti kérelmet — az €rintettek adatai biztonsaga érdekében — csak személyesen
teljesiti a Tarsasag. Ennek érdekében a tajékoztatas iranti kérelmet irdsban postan torténd
megkiildés esetén teljes bizonyitd erejii maganokirat formajaban, e-mailben illetve faxon a
megfeleld azonositd adatok megadasaval van lehetdség, a Tarsasag részére megkiildeni. A
Tarsasag a lehet6 legrovidebb 1d6 alatt, de legkésobb 1 honapon beliil irasban, kdzérthetd
moédon megadja a tajékoztatast az érintett altal megadott cimre.

Felhivjuk a figyelmet, hogy évente egy-egy adatkorre vonatkozo tdjékoztatas ingyenes,
tovabbi tdjékoztatasért a Tarsasag koltségtéritést szamithat fel.

8.2 Helyesbités

Amennyiben az €rintett jelzi — a pontositott személyes adat egyideji megadasaval —a
Tarsasag felé, hogy a kezelt személyes adat a valosdgnak nem felel meg vagy a Tarsasag
egy¢eb uton tudomast szerez a személyes adatok hibajarol és a helyes adatokrél, akkor a
személyes adatot a Tarsasag helyesbiti. A helyesbitésrdl illetve a helyesbitésre vonatkoz6
kérelmének elutasitasardl a Tarsasag értesiti az érintettet.

8.3 Torlés vagy zarolas

Az ¢érintettek jogosultak személyes adatik torlését vagy zarolasat kérni. A személyes adatokat
abban az esetben zaroljuk, amennyiben a rendelkezésére 4ll6 informaci6 alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett személy jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adatot kizarolag addig kezeljiik, amig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta. A torlés vagy zarolas megtorténtérol értesitjiik, vagy a torlésre
illetve zarolasra vonatkoz6 kérelmének elutasitdsarol tajékoztatjuk az érintett személyeket.

8.4 Tiltakozas

Az érintetek — a kotelezd adatkezelés esetét kivéve — jogosultak tiltakozni személyes adataik
kezelése ellen,

o haaszemélyes adataik kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a Tarsasagra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a Tarsasdg vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges; vagy

o ha aszemélyes adataik felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, amennyiben ahhoz
nem jarultak hozza; vagy

o torvényben meghatarozott egyéb esetekben.

A Tarsasag a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja.

Ha a tiltakozas megalapozott, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — a Tarsasag megsziinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéssal
¢érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.



8.5 Egyiittmiikodés megtagadasa direkt marketing kapcsan

A kozvetlen tlizletszerzésre irdnyulo, un. direkt marketing levelekkel kapcsolatos
egylttmiikddésiiket az érintettek jogosultak barmikor indokolas nélkiil megtagadni. Ennek
keretében jogosultak megtagadni vagy megtiltani névadataiknak a kapcsolat-felvételi, illetve
izletszerzési listan valo szerepeltetését, kozvetlen lizletszerzési — illetéleg azon beliil
meghatarozott konkrét — célra torténd felhasznalasat, illetve harmadik személynek atadésat.

8.6 Az adatok tovabbitasara vagy masolatban torténé hordozhatosaga

Az adathordozhatosag egy 0j jogi elemként EU-ban mindenkit feljogosit arra, hogy a
személyes adatait szervezetek kozott tovabbithassa.

Ez a jogosultsag ingyenes, amely lehetdvé teszi az érintetteknek, hogy szolgaltatot
valthassanak.

Azt jelenti, hogy az érintett meg kell, hogy kapja az adatait tagolt, valamely széles korben
hasznalt, és géppel olvashaté formatumban, mint példadul a CSV formatum.

9 Adatvédelmi incidensek kezelése

A Térsasag elkotelezett az adatvédelemmel kapcsolatban. Az adatvédelmi incidens megfeleld
¢s kell6 idejii intézkedés hianyaban fizikai vagyoni, vagy nem vagyoni kart okozhat természetes
személyeknek. Az adatvédelmi incidensek kezelése érdekében adatvédelmi incidens naplot
vezet, melybe az adatvédelmi incidens koriilményeit az adatvédelmi megbizott az incidens
észlelését kovetd maximum 72 6ran beliil jegyzOkonyvezi, és megteszi a sziikséges €s torvény
altal eldirt intézkedéseket.

az adatvédelmi incidens okanak miel6bbi megsziintetése

az érintet személyek értesitése a felmeriild karok minimalizalasa érdekében

sziikséges tovabbi intézkedések megvalositasa

terv kidolgozasa, hogy ilyen tipust adatvédelmi incidens a jovében ne fordulhasson eld.
A kidolgozott terv mieldbbi megvalositasa

ko

10 Altalinos jogorvoslati lehetdségek

On személyesen, elézetes bejelentkezés utan hétfotd] péntekig, 8-16 ora kdzott hangrogzités
nélkil kaphat tajékoztatast adatai kezelésérdl, tovabba kérheti személyes adatai helyesbitését,
valamint torlését vagy zarolasat. Az adatkezeld az igénybejelentéstdl szamitott legrovidebb
idoén, de legfeljebb 1 honapon belill a kérést kivizsgélja, és irasos tdjékoztatdt nyujt.
Amennyiben az adatkezel6 altal a valosagnak nem megfelelé személyes adat Kertil
nyilvantartdsba vételre, az adatkezelé moddositja, amennyiben a valdsignak megfeleld
személyes adat all rendelkezésre.

Az adatkezel6 a személyes adatot torli ha:

e ha kezelése jogellenes



o ezt birdsag vagy hatdsag elrendelte

o az hidnyos vagy téves, ¢s ez az allapot jogszeriien nem orvosolhatd

e az ¢érintett kéri

o az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
ideje lejart

A torlési kotelezettség ala esd személyes adatot az adatkezeld a torlés helyett zarolja, ha az
érintett ezt kéri, vagy a rendelkezésre allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sérten¢ az €rintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag akkor kezelhetd, amig
fennall a személyes adat torlését kizard adatkezelési cél.

Adatkezeld a jogszeriien kezelhetd adatok koziil azokat, melyek az adatkezelés céljahoz
szlikségesek atadhatja:

e jogvitdk rendezésére, a jogszabaly alapjan jogosult szervek részére

e anemzetbiztonsagi, a honvédelem és a kdzbiztonsag védelme, a kozvadas
blincselekmények iildoztetése céljabol az arra hataskorrel rendelkezd hatosag részére

e egyéb torvényi rendelkezések értelmében

Ha az érintett személy az adatkezeldnek a személyes adatainak kezelésérdl szold dontésével
vagy tajékoztatasaval nem ért egyet, ill. ha az adatkezel6 a torvényben meghatarozott
valaszadési hataridot elmulasztja az érintett a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd
elmulasztasatol szamitott 30 napon beliil birésaghoz, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdghoz fordulhat. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automata adatfeldolgozéssal hozott dontés
megsemmisitésére, az €rintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, ill. adat kiadasara
kotelezheti.

Az érintett jogainak megsértése, ill. észrevétel esetén az alabbi elérhetéségeken tehet
nyilatkozatot, ill. az alabbi hatésagokhoz fordulhat:

e SZAMI Group Kft..
e-mail-ben: adatkezeles@szamigroup.hu

e Fdvarosi Torvényszék 1055 Budapest, Marko utca 27.

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag: 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11 Levélcim: 1374 Budapest, Pf. 603.
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